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Schade Verleden Pas

Informatie over in het verleden gemaakte schadecalculaties

om fraude in het schadeafhandelingsproces tegen te gaan

Inleiding

In AMICe (Automotive Management Informatie
Centrum) zijn alle schadecalculaties opgeslagen
die via de ABZ-infrastructuur zijn afgehandeld
sinds 1991. Met de ABZ dienst Schade Verleden
Pas kunt u de historie van gecalculeerde schades
op een voertuig opvragen uit AMICe.

Doelgroep

Wanneer uw organisatie actief is in het
schadeafhandelingsproces in de rol van
verzekeringsmaatschappij, volmacht,
expertisebureau of automobielimporteur, kunt u
historische informatie van gecalculeerde
voertuigschades op een voertuig opvragen. De
ABZ dienst ‘Schade Verleden Pas’ kan alleen
worden gebruikt ter voorkoming van fraude bij het
sluiten van autoverzekeringen en in het
schadeherstel proces.

Waarom Schade Verleden Pas?

Omdat de Schade Verleden Pas u inzicht geeft in
de historie van eerder gecalculeerde
voertuigschades op een specifiek voertuig. Met
deze informatie kunt u bijvoorbeeld bepalen of u
een voertuig wilt verzekeren. Ook bent u door
inzage te hebben in eerdere schadesituaties in
staat mogelijke fraude bij het afhandelen van een
schade of een garantieclaim te detecteren en
daarmee te voorkomen.

Kenmerken en eigenschappen

U kunt de Schade Verleden Pas gebruiken met
behulp van een kenteken of het VIN (Voertuig
Identificatie Nummer) van een voertuig.

De Schade Verleden Pas is voor u als dienst
beschikbaar via het ABZ Informatieportaal. Ook is
het mogelijk om de Schade Verleden Pas volledig
in uw werkproces te integreren op basis van een
webservice koppeling.

Als resultaat geeft de Schade Verleden Pas u een
samenvatting van de sinds 1991 op het voertuig
gecalculeerde voertuigschades in Audatex. U kunt
hierbij per gecalculeerde schade denken aan het
schadebedrag, behandelend schade-expert,
schadedatum, stootrichting, aangrijppunt, enz.

De brongegevens in het resultaat van de Schade
Verleden Pas zijn opgebouwd uit de volgende
soorten schadecalculaties: Audatex-
normcalculaties, Universele Calculaties en Totaal
Verlies rapporten. PRO-Forma schadecalculaties
zijn niet opgenomen in de Schade Verleden Pas.

De Schade Verleden Pas geeft u geen inzicht in
de werkelijk uitgevoerde reparatie van
gecalculeerde schades en is alleen toegestaan
met als doel het voorkomen van fraude in het
schadeafhandeling- en claimsproces.



Voordelen

U kunt reparaties aan eerder Total loss verklaarde
voertuigen voorkomen door inzicht in eerder
gecalculeerde schades aan een voertuig. U heeft
meer zekerheid over het schadeverleden aan
voertuigen, op het moment dat u een nieuwe polis
op het voertuig afsluit. Hierdoor zou u toekomstige
verborgen gebreken kunnen verklaren en
voorkomen dat deze meegenomen worden in
toekomstige claims.

Als importeur heeft u met de Schade Verleden
Pas een middel in handen om bij garantieclaims
te controleren of het voertuig eerdere
(gecalculeerde) schades heeft gehad. Hiermee
kunt u onterechte claims voorkomen. Daarnaast
kunt u in het geval van een
aansprakelijkheidsclaim altijd de SVP controleren
zodat eventuele foutieve herstelwerkzaamheden
eerder aan het licht komen.

Voordelen Schade Verleden Pas

* Bevat ruim 14 miljoen geregistreerde schades,
historie vanaf 1991, waardoor voor veel
voertuigen de complete schadehistorie bekend
is.

* Hulp bij fraudeonderzoek met potentiéle
verlaging schadelast als gevolg.

* Verlaging in de schadelast door eerdere
vastgestelde schades niet mee te nemen bij
reparatie, daarnaast kunnen verborgen
gebreken verklaard worden.

* Minder risico bij afsluiten van nieuwe polissen,
omdat u weet of er eerder gecalculeerde
schades op het voertuig bekend zijn.

Extra voordelen Schade Verleden Pas voor
voertuigimporteurs

* Kostenverlaging door alleen uitbetaling bij
gegronde garantieclaims.

Service levels

ABZ levert de dienst Schade Verleden Pas
conform de afgesproken Service levels zoals
beschreven in de Generieke Onderhouds-
overeenkomst. Deze overeenkomst is integraal op
deze dienst van toepassing.

Toegang

Met ABZ certificaten wordt de identiteit van
gebruikers met toegang tot Schade Verleden Pas
gegarandeerd en wordt gezorgd dat de gebruiker
toegang krijgt. Authenticatie verloopt via een
persoonsgebonden Digitaal Paspoort of een
server gebonden server certificaat.

Meer informatie

Mocht u nog vragen hebben over het gebruik van
de Schade Verleden Pas dan kunt u uiteraard
contact opnemen met de productmanager,
Laurens Visser, telefoon: 030 693 5754.
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